
 คู่มือสำหรับประชาชน  เทศบาลตำบลกู่ทอง 
 

คู่มือสำหรับประชาชน  :การข้ึนทะเบียนผู้พิการ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ  :เทศบาลตำบลกู่ทอง อำเภอเชียงยืน 
กระทรวง  :กระทรวงมหาดไทย 
...................................................................................................... 

1. ชื่อกระบวนงาน :การขึ้นทะเบียนผู้พิการ 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน :เทศบาลตำบลกู่ทอง อำเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม 
3. ประเภทของบริการ :กระบวนงานเชื่อมโยงหลายหน่วยงาน 
4. หมวดหมู่ของงานบริการ :จดทะเบียน 
5. กฎหมายที่ใช้อำนาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง 
- ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยความพิการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2553 
6. ระดับผลกระทบ:บริการทั่วไป 
7. พ้ืนที่ให้บริการ:ท้องถิ่น 
8. กฎหมายข้องบังคับ/ข้อตกลงที่กำหนดระยะเวลา ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การ

จ่ายเงินเบี้ยความพิการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2553 
ระยะเวลาที่กำหนดตามกดหมาย/ข้อกำหนด 0 วัน 

9. ข้อมูลสถิติ  
จำนวนเฉลี่ยต่อเดือน  5 
จำนวนคำขอที่มากท่ีสุด 5 
จำนวนคำขอที่น้อยที่สุด 2 

10. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน(สำเนาคู่มือประชาชน) การขึ้นทะเบียนผู้พิการ 
11. ช่องทางการให้บริการ 

1) สถานที่ให้บริการ เทศบาลตำบลกู่ทอง อำเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม 44160  
2) โทร 043-988098/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
3) ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึงวันศุกร์(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) 

ตั้งแต่เวลา 08.30-16.30 น. 
12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้าม)ี ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

ไม่มีข้อมูลหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขการยื่นคำขอ 
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13. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนที่รับผิดชอบ 
ที ่ ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของ

ขั้นตอนการบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน/หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

1 การตรวจสอบเอกสาร ผู้ประสงค์ขอรับเบี้ย
ความพิการใน
ปีงบประมาณถัดไป
หรือผู้รับมอบ
อำนาจยื่นคำขอ
พร้อมเอกสาร
หลักฐาน 

1 นาท ี งานพัฒนาชุมชน  

2 การพิจารณา เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
เอกสารตรวจสอบ
คำร้องขอ
ลงทะเบียน 

2 นาท ี งานพัฒนาชุมชน  

3 การลงนาม/
คณะกรรมการมีติ 

ออกใบลงทะเบียน
ตามแบบยื่นคำขอ
ลงทะเบียนให้ผู้
ลงทะเบียน 

27 นาท ี งานพัฒนาชมุชน  

 

ระยะเวลาการดำเนินงานรวม 30 นาท ี

14. งานบริการนี้ผ่านการดำเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้วยังไม่ผ่านการ
ดำเนินงานลดขั้นตอน 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ 
15.1 เอกสารยื่นตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสารยื่น
ตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จำนวน
เอกสาร

ฉบับบจริง 

จำนวน
เอกสาร
สำเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร 

หมาย
เหตุ 

1 บัตรประจำตัว
ประชาชน 

กระทรวงมหาดไทย 1 1 ฉบับ - 

2 สำเนาทะเบียนบ้าน กระทรวงมหาดไทย 1 1 ฉบับ - 
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15.2 เอกสารอ่ืนๆสำหรับยื่นเพิ่มเติม 
ที ่ รายการเอกสารยื่น

ตัวตน 
หน่วยงานภาครัฐผู้

ออกเอกสาร 
จำนวน
เอกสาร

ฉบับบจริง 

จำนวน
เอกสาร
สำเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร 

หมาย
เหตุ 

1 บัตรประจำตัว
ประชาชนหรือบัตรอื่น
ที่ออกโดยหน่วยงาน
ของรัฐที่มีรูปถ่ายพร้อม
สำเนาผู้ดูแลผู้พิการ 
ผู้แทนโดยชอบธรรม ผู้
พิทักษ์ ผู้อนุบาล 
แล้วแต่กรณี (กรณียื่น
คำขอแทน) 

- 1 1 ฉบับ - 

2 ใบรับรองแพทย์ - 1 1 ฉบับ  
3 รูปถ่าย 1 นิ้ว - 3 0 ฉบับ - 

16. ค่าธรรมเนียม 
ไม่มีค่าธรรมเนียม 
- บาท 
 

17. ช่องทางการร้องเรียน 
- ช่องทางการร้องเรียน เทศบาลตำบลกู่ทอง อำเภอเชียงยืน มหาสารคาม  44160 
โทร 043-988098 
หมายเหตุ- 
- ช่องทางการร้องเรียนศูนย์บริการประชาชนสำนักปลัดนายกรัฐมนตรี 

หมายเหตุ (ลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300/สายด่วน 1111/WWW.1111.go.th/
ตู้ ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10330) 
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